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1- Depuis votre tableau de bord, faire le choix d’un « Nouveau Déclenchement »
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2- Validez vos coordonnées. Vous avez la possibilité d’ajouter le numéro de téléphone d’une ligne 
directe. Cliquez sur Suivant.
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3- Renseignez les premiers éléments patients.
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4 - Renseigner le sexe et 
l’adresse du patient.

Certaines informations sont 
bloquantes et doivent 
obligatoirement être renseignées : 

- Téléphone
- Nom 
- Prénom
- Sexe
- Date de naissance 
- Adresse 
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5 - Renseigner les professionnels habituels intervenant dans la prise en charge du patient.

Pensez à renseigner le médecin traitant pour qu’il soit informé de toutes les prises en 
charge du patient !
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6- Pour indiquer le nom d’un

professionnel :

• Renseigner la profession

• Renseigner le nom (au

moins les 3 premières

lettres).

• Prénom si connu.

• Appuyer sur Rechercher.

• Sélectionner dans la liste

proposée le professionnel

habituel.
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7- Renseigner :

- La profession de l’intervenant

- Le type de soins

- Le type de prise en charge
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8- Renseigner :

- La date d’intervention

- Le délai d’intervention

Le délai d'intervention définit à quel moment 

vous souhaitez que le professionnel 

intervienne.

- Le délai de réponse

Le délai de réponse correspond au temps que 

vous laissez aux professionnels de santé pour 

répondre à votre demande. 

- Le nombre de jours/nombre de

passages par jour (facultatif)
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9 - Renseigner le motif du déclenchement

ainsi que les informations nécessaires pour la

prise en charge demandée dans la partie

commentaire.

Vous ne pouvez pas faire un 

déclenchement sans rentrer un 

commentaire !
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10 – Cliquer sur Déclencher
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Poste dans service Hospitalier

10- Vous pouvez retrouver l'historique de vos

déclenchements sur l'écran d'accueil.
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Vous avez d'autres questions sur l'utilisation de 

l'application Entr'Actes ?

Contactez nous à contact@entractes.fr

mailto:support@entractes.fr

